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Claire-Marine ALEMANY, consultante en communication responsable

Elodie GANNÉ, directrice artistique en design graphique et illustratrice

Vendre : mon marché, ma cible



Communication VS marketing

Les fondamentaux
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Communication VS marketing

Les fondamentaux

Marketing : promouvoir pour vendre l’offre/produit/service
“Comment vendre mon offre ?”

Communication : influencer positivement un comportement
“Comment faire connaître mon offre et attirer des client.es ?”
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Communication VS marketing

Les fondamentaux

Marketing : promouvoir pour vendre l’offre/produit/service
“Comment vendre mon offre ?”

Communication : influencer positivement un comportement
“Comment faire connaître mon offre et attirer des client.es ?”

Trouver la meilleure combinaison de canaux de communication
pour atteindre les objectifs marketing (stratégiques)
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Marché - cible
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Marché - cible - offre
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Votre offre

Votre projet aujourd’hui : 
Pourquoi ?

Quoi ? 
+ besoins, moyens et modèle de revenus

Votre projet demain : 
Quelle vision ?

Quel plan d’actions ?
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Votre marché

Vision éco-système :
Qui sont vos concurrent.es ?

Qui peuvent devenir des partenaires ? 
Quelles opportunités pouvant lancer/propulser/aider votre projet ?

Quelles menaces pouvant freiner votre projet ?
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Votre cible

Non, votre offre ne plaît pas à tout le monde (désolée)

À qui cherchez-vous à adresser votre offre ? 
Qui sont vos client.es potentiel.les ?

Qui va bénéficier de votre offre ? 

Quelles infos trouver sur votre cible ? 
(qui est-elle ? où est-elle ? quelles sont ses problématiques ? ses envies ? ses besoins ? 

ses attentes ? dans quelle temporalité s’inscrit son processus d’achat ? quel budget ? (...))

Comment trouver ces informations ?
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Merci de votre attention

À vos questions !

Claire-Marine ALEMANY

Tél : 07 84 69 28 66
Mail : claire-marine.alemany@etik.com

Elodie GANNÉ

3

Tél : 06 58 40 41 03
Mail : hello@etcelestine.com


